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Окончил МАИ, 2004г. 
Опытный ИТ-менеджер: 12 лет в ИТ и 10 лет в консалтинге. 

Реализовал проекты по разработке ИТ-стратегии, трансформации ИТ-функции, проектированию и 
созданию ИТ-организаций, ИТ-архитектуры, разработке и внедрению процессов. Отраслевой опыт: 
телекоммуникации, нефтегазовый сектор, энергетика, автопром, страховой бизнес, масс-медиа, ретейл 
и государственный сектор.

Более четырёх лет работаю по направлению ИТ-аутсорсинга, созданию контакт-центров и Общих Центров 
Обслуживания (ОЦО) для ИТ, начиная с фазы разработки ТЭО и заканчивая фазой оказания услуг.


